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DEL ANTIKORUPCINIO VERTINIMO ISVADOS JGYVENDINIMO PAZYMOS
IVERTINIMO

SusipaZzing su Jisy 2023 m. balandZio 26 d. rastu Nr. 1-1.21-125 pateikta 2023 m. kovo 9 d.
antikorupcinio vertinimo iSvados Nr. 4-01-1953 ,Dél Antakalnio poliklinikos teisés akty,
reglamentuojan¢iy asmeny, pageidaujandiy gauti asmens sveikatos prieZiiros paslaugas,
registracija, asmens sveikatos prieziliros paslaugy laukimo eiliy sudarymg ir §iy eiliy valdyma*

igyvendinimo paZyma, siun¢iame atsakyma apie pastaby ir pasitlymy jgyvendinimo vertinima.

PRIDEDAMA. Specialiyjy tyrimy tarnybos antikorupcinio vertinimo iSvados jgyvendinimo
pazyma, 7 lapai.

Direktoriaus pavaduotoja Rita Kazilinaité

Andrius Andrejus Fominas, tel. 8 706 63 300, mob. tel. 8 634 05 935, el. p. andrius.fominas@stt.1t



Lietuvos

Respublikos  specialiyjy

tyrimy tarnybos atliekamo teisés akty ar
ju projekty antikorupcinio vertinimo
tvarkos apraso

3 priedas

LIETUVOS RESPUBLIKOS SPECIALIUJU TYRIMU TARNYBOS ANTIKORUPCINIO VERTINIMO ISVADOS
JGYVENDINIMO PAZYMA

STT pastabos ir pasialymai’

Informacija apie pastaby ir pasiilymy

Specialiyjy tyrimy tarnybos

priezitiros paslaugy teikimo ir apmokéjimo
tvarkos, patvirtintos Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30
d. jsakymu Nr. 357, (toliau — Mokamy
paslaugy teikimo ministerijos tvarka), 7
punktu, uz asmens sveikatos priezilros
paslaugas asmenys moka Siais atvejais:

- pacientas, neturédamas asmens sveikatos
prieziliros jstaigos gydytojo siuntimo, savo
iniciatyva kreipiasi dél stacionarinés ar
specializuotos ambulatorinés asmens

metais sudaromg sutart]. Sutartimi yra
numatoma suma, kurig Teritorinés ligoniy
kasos apmokés PSDF biudZeto 1éSomis uz
suteiktas asmens sveikatos prieziliros
paslaugas. Atsizvelgiant i §ig sutarting suma,
PSDF biudzeto 1éSomis apmokamos
paslaugos iSdéstomos mety laikotarpyje
tolygiai, taip, kad pacientams jas biity galima
teikti visus metus. Atkreipiame démesj, kad
Poliklinika kasmet pacientams suteikia
daugiau nemokamy paslaugy nei jy

jgyvendinimg’ vertinimas
Kritinés 1.1. Nera aiSkios tvarkos, kaip nustatomas is | AtsiZvelgiant | pateiktg pastabg, Poliklinika Atsizvelgta.
antikorupcinés | Privalomojo  sveikatos draudimo fondo |paaiSkina, kad PSDF biudZeto léSomis|Papildomai atkreipiame démes;,
pastabos ir | biudzeto leSy apmokamy paslaugy ir mokamy | paslaugos  teikiamos  atsiZvelgiant  j|kad:
pasitilymai | paslaugy santykis. Poliklinikos ir Vilniaus teritorinés ligoniy| 1. Pateiktoje  informacijoje
Remiantis Mokamy asmens sveikatos |kasos (toliau - ir Vilniaus TLK) kiekvienais |nurodoma kad PSDF biudZeto

leSomis apmokamos paslaugos
i§destomos mety laikotarpyje
tolygiai, taip, kad pacientams jas
bity galima teikti visus metus.

Manytina, kad siekiant procediiry

skaidrumo ir aiSkumo, teisés
aktais galéty biiti
reglamentuojama minimo

isdestymo tvarka, kuri, be kita ko,
apimty sprendimy  priémimo

! Pildo subjektas, kuriam adresuota STT antikorupcinio vertinimo iSvada.
2 Pildo subjektas, kuriam adresuota STT antikorupcinio vertinimo i§vada.
3 Pildo STT.




sveikatos priezitiros paslaugos suteikimo  jo
pasirinktg asmens sveikatos prieZifiros jstaiga;
- pacientas, teikiant jam i3 Privalomojo
sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF)
biudZeto 1éSy apmokamas paslaugas ir leidus
gydanCiajam gydytojui, pageidauja gauti
papildomas, t. y. pagrindinei ligai diagnozuoti
ar gydyti nebiitinas paslaugas, medZiagas,
tyrimus, medikamentus, medicinos pagalbos
priemones, procediiras;

- pacientas nori gauti paslaugg ne eilés tvarka,
- pacientas nori gauti slaugos ir palaikomojo
gydymo paslaugas ne eilés tvarka,

- pacientas pasirenka brangiau kainuojancias
asmens sveikatos prieZitiros paslaugas.

Tos paCios nuostatos yra perkeltos i
Poliklinikos mokamy paslaugy teikimo
tvarka. Sioje tvarkoje jtvirtintos ir kitos

numatyta apmokéti PSDF biudzeto 1éSomis
sutartyje (t. y. virSija numatyta sutarting
sumg), o sprendimai deél Siy, virSyty,
paslaugy apmokéjimo PSDF  biudzeto
1éSomis Vilniaus TLK priimami du kartus
per metus. Kadangi Poliklinikos
infrastruktiira ir Zmogiskieji iStekliai iki $iol
leido suteikti Zenkliai daugiau paslaugy, nei
Ju pagal sutartj biidavo numatyta apmokeéti
PSDF biudZeto léSomis, todél dalis paslaugy
(pacientui  neturint  siuntimo, nesant
draustam, ar norint gauti paslaugg ne eilés
tvarka) buvo teikiamos kaip mokamos.

Atsakant ] pateiktg sitilyma, informuojame,
kad Vilniaus TLK 2023 m. skyré didesne
meting sutarting sumg IlI-o lygio gydytojy
konsultacijoms, dienos stacionaro ir dienos
bei ambulatorinés chirurgijos paslaugoms

procediira, paslaugy ir jy rusiy
paskirstymo laike principus ir kt.
2. Atsizvelgiant | tai, kad, kaip
nurodyta, egzistuoja praktika, kad
Poliklinika kasmet pacientams
suteikia  daugiau  nemokamy
paslaugy nei jy  numatyta
apmokéti PSDF biudZeto léSomis
sutartyje (t. y. vir§ija numatytq
sutarting suma), silome
reglamentuoti, sprendimo  dél
paslaugy, virSijan¢iy sutartyje su
Vilniaus TLK nustatytus kiekius,
teikimo priéemimo tvarka, t. y.
reglamentuoti, kas, kada, kokiais
duomenis remiantis priima tokj
sprendimg. Taip pat sitlome
nustatyti, kaip pasirenkama, kiek

nuostatos®, i§ kuriy darytina iSvada, kad |apmokéti. ir  kokiy paslaugy teikti
Poliklinikoje yra planuojamas mokamy |Todél nuo sutarties pasiraSymo dienos | papildomai.

asmens sveikatos prieziliros paslaugy | Poliklinika visas minétas paslaugas

teikimas, ir $iam teikimui yra iSskiriama |pacientams teikia kaip nemokamas (TLK

mediky darbo laiko dalis. apmokant PSDF  biudZeto 1éSomis),

Nekvestionuodami mokamy asmens sveikatos |iSnaudojant ~ visus  turimus  resursus.

prieZiiros paslaugy teikimo planavimo |Poliklinikoje nebéra atskiry registracijos

poreikio®, atkreipiame démesj, kad vertintais |laiky mokamoms  paslaugoms,  visi

4 Poliklinikos mokamy paslaugy teikimo tvarkos:

8.3 punktas: ,,Pacientai mokamoms paslaugoms gauti registruojami j tam skirtus langelius pagal i§ anksto numatytq Siy paslaugy teikimo grafikq - tvarkarastj;'*

8.4. punktas: ,,Skyriy ir padaliniy vadovai, kartg per ménesj, iki einamojo ménesio 10 dienos, registratiiros vadovui pateikia informacijq apie savo skyriy darbuotojy sekancio
ménesio mokamy paslaugy teikimo grafikqg - tvarkarastj. Pasikeitus galimybei suteikti Sias paslaugas pagal i§ anksto numatytq grafikq (nesant galimybei arba ruoSiantis
atnaujinti paslaugy teikimq), skyriy vadovai nedelsiant apie tai informuoja registratiiros vadovg,".
5 Manytina, kad mokamy prieZiiiros paslaugy teikimo i3ankstinsi planavimo leidZia jgyvendinti Mokamy paslaugy teikimo ministerijos tvarkos 6 punkto nustata, kad mokamas
paslaugas, tyrimus ir procediiras asmens sveikatos prieZitiros jstaigos gali teikti tik uZtikrinusios, kad Sias paslaugas, apmokamas i§ PSDF biudZeto 13y, nustatytq dieng gauty

visi jy laukimo eiléje uzregistruoti pacientai.




Poliklinikos teisés aktais nereglamentuojama
tvarka, kaip nustatomas i§ PSDF biudZeto lésy
apmokamy paslaugy ir mokamy paslaugy
santykis. Tuo tarpu i§ Poliklinikos
elektroninés registracijos sistemoje
pateikiamy registracijos pas antro lygio
gydytojus konsultantus laiky matyti, kad
pasinaudoti mokamomis paslaugomis galima

greiCiau nei 1§ PSDF biudzeto 1é3y
apmokamomis paslaugomis. PavyzdZiui:
sausio 31 d., registruojantis pas gydytoja
kardiologa, mokamos konsultacijos

artimiausias galimas laikas buvo vasario 2 d.,
7 val. 30 min. (1 priedas), o pas ta pacig
gydytojg i§ PSDF biudZeto 1éSy apmokamos
paslaugos — artimiausias galimas laikas buvo
balandzio 24 d., 8 val. 00 min. (2 priedas);
analogiSka situacija registruojantis pas
akuSerj-ginekologa: mokamos konsultacijos
artimiausias galimas laikas vasario 1 d., 14
val. 32 min. (3 priedas), i§ PSDF biudZeto 1ésy
apmokamos paslaugos — kovo 20 d., 19 val. 26
min. (4 priedas).

Manytina, kad nesant aiskios tvarkos, kaip
nustatomas i§ PSDF biudZeto léSy apmokamy
paslaugy ir mokamy paslaugy santykis, didéja
ir korupcijos pasireiSkimo tikimybé. Todél
siilome, institucinio lygmens teisés aktais
nustatyti, tvarka, kaip nustatomas i§ PSDF
biudZeto 1Sy apmokamy paslaugy ir mokamy
asmens sveikatos prieziliros paslaugy
santykis, t. y. kokie duomenys jvertinami
planuojamus PSDF biudZeto 1éSy apmokamy
ir mokamy paslaugy kiekius, kas atlieka §j

registracijy laikai yra skirti tik i§ PSDF 1ésy
apmokamoms paslaugoms teikti.

TaCiau svarbu priminti, kad pagal teisinj
reglamentavimg ne visos asmens sveikatos
prieziiros paslaugos yra apmokamos PSDF
biudZeto léSomis, todel Poliklinikoje, pagal
galiojanCius teisés aktus, jos ir toliau
teikiamos  kaip mokamos (Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro
1999 m. liepos 30 d. jsakymas Nr. 357 ,,Dél
mokamy asmens sveikatos prieZiiiros
paslaugy sgraSo, kainy nustatymo ir jy
indeksavimo tvarkos bei Siy paslaugy
teikimo ir apmokéjimo tvarkos®).
Poliklinika informuoja, jog atsiZvelgiant j
mineétasias prieZastis, taip pat buvo pakeista
ir papildyta Mokamy asmens sveikatos
prieziiros ir nemedicininiy paslaugy
teikimo, mokéjimo uz jas ir jy apskaitos
tvarka (nauja tvarkos redakcija vieSai
prieinama Poliklinikos interneto puslapyje
www.antakpol.lt).




vertinimg, kas priima galutinj sprendimg ir
kaip jis jforminamas.

1.3 Nepakankamai iSsamiai | Atsakant | pastebétus Pacienty registravimo Atsizvelgta.
reglamentuojamas registracijos Poliklinikos |tvarkos trikumus, Poliklinika paaiskina, jog
elektroninéje registracijos sistemoje |nepriklausomai nuo registracijos biido,
patvirtinimo mechanizmas. pacientai visais atvejais yra uZregistruojami

Pacienty registravimo tvarkos 6 punkte |jy kreipimosi i Poliklinikg metu (atvykus j
nustatyta: ,,Registratiros darbuotojas turi |Poliklinikag, skambinant telefonu ar
patvirtinti paciento registracijq ne véliau kaip |registracijos  Poliklinikos elektroninéje
per vieng darbo dienq nuo paciento |registracijos sistemoje). Atlikus registracijg,
registracijos  Poliklinikos  elektroninéje |pacientai informacijg apie patvirtintg
registracijos sistemoje ir nedelsiant nurodytu | registracija nedelsiant garma j savo ei. pasto
telefonu ar el. pastu informuoti pacientq apie | adresa. Taip pat informuojame, kad atlikus
registracijos  patvirtinimg.“ Sia  norma |registracija, §s, konkretus, vizito laikas
perkeltos Pacienty registravimo asmens |automatiniu biidu pasalinamas i§ matomy,
sveikatos prieziliros paslaugoms gauti tvarkos | registracijai galimy vizity laiky Poliklinikos
apraSo, patvirtinto Lietuvos Respublikos |elektroninéje registravimo sistemoje, $i
sveikatos apsaugos ministro 2018 m. liepos 16 |informacija tuo  paliu, registracijos
d. jsakymu Nr. V-812, (toliau — Pacienty | momentu, automatiniu biidu perduodama ir
registravimo ministerijos tvarka) 5 punkto |IPR informacing sistema.

nuostatos®. Atsizvelgiant | pateiktus pasitlymus,
Manytina, kad toks formalus ministerijos |pakoregavome ir papildéme Pacienty
lygmens reglamentavimo perkélimas | |registravimo tvarkg (nauja tvarkos redakcija
institucinio  lygmens teisés aktg yra [vieSai prieinama Poliklinikos interneto
nepakankamas, kadangi néra reglamentuojami | puslapyje www.antakpol.lt).

tokie skaidriai asmeny, pageidaujanciy gauti
asmens sveikatos prieziliros paslaugas,
registracijai bei sgZiningam asmens sveikatos

6 Pacienty registravimo ministerijos tvarko 5 punktas: ,,5. ASP] apdraustiesiems pacientams ar jy atstovams (toliau — pacientas) turi sudaryti galimybe registruotis paslaugoms
gauti (toliau — registruotis) atvykus j ASP] ir telefonu. Pacientai taip pat gali registruotis naudodamiesi IPR informacine sistema arba ASP] elektronine registracijos sistema,
suintegruota su IPR informacine sistema, jei ASP] jq turi (toliau — ASP] elektroniné registracijos sistema). Paslaugas teikianti ASP] turi patvirtinti paciento registracijq ne
véliau kaip per vieng darbo dieng nuo paciento registracijos IPR informacinéje sistemoje arba ASP] elektroninéje registracijos sistemoje bei rysiy ir (ar) informaciniy
technologijy priemonémis informuoti pacientq ir (ar) registruojanciq ASP] apie registracijos patvirtinimq.*



prieziiiros paslaugy laukimo eiliy sudarymui
aktuallis klausimai kaip: 1) kada registracija
gali biiti nepatvirtinta, 2) kaip uZtikrinama,
kad i tg patj vizito laikg nepretenduoty keli
pacientai, o jeigu tai jvyksta, kuris pacientas
turi pirmenybe, 3) kaip garantuojama, kad iki
registracijos patvirtinimo ] vizito laika, kurj
pasirinko Poliklinikos elektroninéje
registracijos sistemoje registravesis asmuo,
neblty uZregistruotas kitas j Poliklinikg
fiziskai atvykes, ar besikreipiantis telefonu
asmuo.

PaZymétina, kad minéty klausimy
nepakankamas  reglamentavimas  sudaro
priclaidas pasielgti nesgziningai vykdant
asmeny, pageidaujan¢iy gauti asmens
sveikatos prieZiliros paslaugas, registracija,
bei neskaidriai sudarinéti ir valdyti asmens
sveikatos priezitiros paslaugy laukimo eiles.
Siekdami mazinti galimybes piktnaudZiauti
registruojant asmenis, pageidaujancius gauti
asmens sveikatos prieZiliros paslaugas, bei
sudarant asmens sveikatos prieziliros paslaugy
laukimo eiles, siillome, institucinio lygmens
teisés aktais detalizuoti Pacienty registravimo
ministerijos tvarkos 5 punkto nuostatas, ir
nustatyti:

- baigtinj atvejy, kada registracija gali buti
nepatvirtinta, sgrasa;

- priemones uZtikrinancias, kad i tg pati vizito
laikg nepretenduoty keli pacientai;

- tvarka, kaip nustatoma, kuris pacientas turi
pirmenybe, kai | tg pati vizito laika
pretenduoja keli asmenys;




- priemones, garantuojancias, kad iki
registracijos patvirtinimo } vizito laika, kurj
pasirinko Poliklinikos elektroninéje
registracijos sistemoje registravesis asmuo,
neblty wuZregistruotas kitas | Poliklinikg
fiziskai atvykes, ar besikreipiantis telefonu
asmuo.

Kitos
antikorupcinés
pastabos ir
pasiiilymai

Ne visi Poliklinikos teisés aktai yra vieSai
prieinami.

PaZymeétina, kad Pacienty registravimo tvarka
vieSai, nei Poliklinikos, nei Teisés akty
registro ar kitose vieSai prieinamose interneto
svetainése neskelbiama, o vertinimui buvo
pateikta rastu, oficialiai to paprasSius.
Manytina, kad Sio teisés akto vieSas
nepaskelbimas  neuZtikrina ~ pakankamg
informacijos sklaida, tuo pazeidzia vie$ajj
interesg, ir maZina ratg asmeny, kurie Zino
registracijos pas asmens sveikatos prieziliros
specialistus tvarkg, darbuotojy funkcijas bei
atsakomybes. Tai savo ruostu apsunkina
asmeny galimybes naudotis savo teisémis ir
esamomis galimybémis. Taip pat kyla
klausimy dél Teises akty registre nepaskelbty
teisés akty galiojimo.

Siekdami uZtikrinti procediiry skaidruma,
siillome Pacienty registravimo tvarkg ir kitus
susijusius teisés aktus skelbti Poliklinikos
interneto svetaingje ir Teisés aktu registre.

Atsakant ] §ig pastaba, atkreipiame démes;j,
kad Poliklinika, vieSindama Poliklinikos
direktoriaus jsakymu patvirtintus vidinius
dokumentus, vadovaujasi  galiojanciais
teisés aktais, kurie numato tokig prievole.
Atsizvelgiant | STT iSsakytas pastabas,
siekiant ~didesnio  skaidrumo teikiant
sveikatos priezilros paslaugas, taip pat
tikslingai informuoti pacientus apie Pacienty
registravimo tvarka, papildzius ja pagal
pateiktas rekomendacijas, ji paskelbta
Poliklinikos interneto puslapyje.

Remiantis Teis¢kiiros pagrindy jstatymo 6
straipsnio 2 dalies 17 punktu, teisés akty
registro objektai yra jgalioty atlikti vie$ajj
administravimg asociacijy, valstybés ar
savivaldybes jmoniy, vieSyjy jstaigy, kuriy
savininké ar dalininké yra valstybé ar
savivaldybé, valdymo organy ir regiony
pletros taryby kolegijy priimti norminiai
teisés aktai. Kity asociacijy, valstybés ar
savivaldybés jmoniy, vieSyjyjstaigy, kuriy
savininké ar dalininké yra valstybé ar
savivaldybe, valdymo organy priimti teisés
aktai Teisés akty registro objektais yra tik
tais atvejais, kai Siuos teisés aktus skelbti
Teises akty registre privaloma pagal teisés

Atsizvelgta.




aktus. Siuo atveju Poliklinika kaip vieSoji
jstaiga norminiy teisés akty nepriima.
Poliklinikos dokumentai didZigja dalimi
skirti Poliklinikos darbuotojams. Tai yra
vidaus teisés aktai, kuriy skelbti Teisés akty
registre Poliklinika pareigos neturi. Be to,
teises akty registre néra skelbiami nei vienos
sveikatos prieziliros jstaigos priimti vidaus
reguliavimo teisés aktai.

Kitos pastabos
ir pasitlymai




