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2021 m. balandzio 14 d. jsakymu Nr. 1-1.3-V-88

TELEFONINIU POKALBIU JRASU DUOMENU TVARKYMO VIESOJOJE ISTAIGOJE
ANTAKALNIO POLIKLINIKOJE TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Telefoniniy pokalbiy jraSy duomeny tvarkymo VS| Antakalnio poliklinikoje taisyklés
(toliau — Taisyklés) nustato asmeny konsultavimo ir (ar) informacijos teikimo telefonu pokalbiy
jraSymo, pokalbiy jrasy kaupimo, naudojimo, saugojimo, naikinimo bei kito tvarkymo automatinémis
priemonémis V§] Antakalnio poliklinikoje (toliau — Poliklinika) tvarka.

2. Telefoniniy pokalbiy jrasy duomeny tvarkymas vykdomas siekiant uztikrinti 2016 m.
balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny
apsaugos tvarkant asmens duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny judé¢jimo ir kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — Reglamentas), Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau — ADTAI), kity jstatymy bei teisés
akty, reglamentuojanciy Asmens duomeny tvarkymg ir apsauga, laikymasi ir jgyvendinima.

3. Siose Taisyklése vartojamos sgvokos:

3.1. Asmens duomenys — konsultuojanéio Poliklinikos asmens ir skambinancio asmens
telefoninio pokalbio jrasas, jskaitant jraSo metaduomenis;

3.2. Duomeny subjektas — asmuo, su kuriuo yra jraSomas pokalbis telefonu;

3.3. ETPIS - elektronin¢ telefoniniy pokalbiy jraSymo sistema — pokalbiams jraSyti,
pokalbiy jraSams saugoti ir kitiems tvarkymo veiksmams atlikti skirta techniné ir programiné jranga;

3.4. Konsultuojantis asmuo — Poliklinikos darbuotojas pagal savo kompetencija telefonu
asmenims teikiantis konsultacijas Poliklinikos kompetencijai priskirtais klausimais;

3.5. Interesantas — asmuo, kuris Poliklinikos interneto svetainéje vieSai skelbiamais
telefono rySio numeriais kreipiasi dél konsultacijos j Poliklinika jos kompetencijai priskirtais
klausimais;

3.6. Pokalbio jrasas — konsultuojan¢io asmens ir skambinancio asmens telefoninio
pokalbio, vykstancio Poliklinikos telefono rysio linija, garso jrasas;

3.7. Duomeny valdytoja - VieSoji jstaiga Antakalnio poliklinika, kodas 124244035,
Antakalnio g. 59, LT-10207, Vilnius, el. p. info@antakpol.It, Tel. (8 5) 234 44518.

3.8. Duomeny tvarkytojas — Poliklinikos direktoriaus jgaliotas fizinis arba juridinis asmuo,
paslaugy teikimo sutarties pagrindu vykdantis jam pavestas funkcijas.

4. Kitos Siose Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
Reglamente ir/ arba Poliklinikos patvirtintose Asmens duomeny tvarkymo taisyklése. Siose
Taisyklese savokos suderintos ir taikomos atsiZzvelgiant | Poliklinikos Asmens duomeny tvarkymo
taisykles.

5. Jei Taisyklése néra isaiskintos atskiros Asmens duomeny tvarkymo sglygos, Asmens
duomenys tvarkomi remiantis Asmens duomeny tvarkymo taisyklémis ar kitais Poliklinikos Asmens
duomeny tvarkymga reglamentuojanciais dokumentais.

11 SKYRIUS
POKALBIU JRASU TVARKYMO, TEISINIS PAGRINDAS IR APIMTIS
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6. Pokalbiy jraS8y duomeny tvarkymo tikslas - uztikrinti Poliklinikos aptarnavimo bei
teikiamy konsultacijy telefonu kokybe ir vienodos praktikos formavima, Interesanty praSymy ir
skundy nagrinéjimo objektyvuma.

7. Duomeny tvarkymo teisiniai pagrindai:

7.1. Konsultuojanc¢iy asmeny Pokalbiy jrasy tvarkymas grindziamas Reglamento 6 str. 1 d.
e) p. — tvarkyti duomenis biitina siekiant atlikti uzduotj, vykdoma vieSojo intereso labui arba vykdant
duomeny valdytojui pavestas vieSosios valdzios funkcijas;

7.2. Poliklinikos Interesanty ir kity treciyjy Saliy Pokalbiy jraSy tvarkymas grindziamas
Reglamento 6 str. 1 d. a) p. bei Reglamento 9 str. 2 d. a) p. — duomeny subjekto sutikimas;

8. [Irasomi ir tvarkomi pokalbio turinys ir Sie duomenys: Konsultuojan¢io asmens, Kuris
dalyvauja telefoniniame pokalbyje vardas ir pavardé, skambinanciojo Interesanto telefono rysio
numeris, pokalbio data bei pradzios ir pabaigos laikas.

9. Telefoniniy pokalbiy metu taip pat gali biiti nurodomi ir kity Poliklinikos darbuotojy
Asmens duomenys, pavyzdziui, gydytojo, pas kurj norima atlikti registracijg vardas, pavardé,
pareigos ir pan.

10. IraSomi tik Poliklinikos priskirty telefony, kuriems numatyta Pokalbio jraSo atlikimo
funkcija, jeinantys pokalbiai, vykstantys darbo metu. Poliklinikos konsultacijy telefonu teikimo
laikas ir telefono rySio numeriai viesai skelbiami Poliklinikos interneto svetaingje.

11. Skambinanciojo Interesanto ar kito asmens sutikimas dé¢l telefoninio pokalbio Asmens
duomeny tvarkymo iSreiSkiamas pokalbio pradzioje. Duomeny subjektui atsisakius tokj sutikima
pateikti, jis informuojamas apie galimybes gauti i§ Poliklinikos pageidaujamg informacija kitais
biidais ir pokalbis yra nebetgsiamas.

12. Pokalbiy jrasy duomenys negali biiti tvarkomi nesuderinamais su Siose Taisyklése ir
Duomeny tvarkymo veiklos jraSuose nustatytais tikslais.

13. Pokalbiy jrasSy darymo tikslinguma, apimtis, telefono numerius, kuriy pokalbiai jraSomi,
jrangos sumontavimg ar iSmontavima, darbo reZimus bei specifikacijas nustato Poliklinikos
direktorius ar jo jgaliotas darbuotojas, atsakingas uz Pokalbiy jrasy tvarkyma.

14. Teisés akty numatytais atvejais ir tvarka Siose Taisyklése aptartoms duomeny tvarkymo
operacijoms atlieckamas poveikio duomeny apsaugai vertinimas.

111 SKYRIUS
POKALBIU JRASU JRASYMAS, PERKLAUSA IR SAUGOJIMAS

15. Pokalbiy jraSy duomenis turi teis¢ tvarkyti Medicininés jrangos ir informaciniy
technologijy skyriaus vadovas, atsakingas uz ETPIS techning priezitirg ir garso jraSy tvarkyma (toliau
— Poliklinikos darbuotojas, tvarkantis telefoninio pokalbio jraso duomenis).

16. Pokalbio jrasas yra saugojamas $eSis ménesius nuo jo jraS§ymo. Suéjus Pokalbio jraso
saugojimo terminui duomenys yra automatiniu biidu naikinami. Pokalbiy jrasai néra koreguojami ar
pavieniui $alinami, o Pokalbio jraso kopijas galima daryti tik Poliklinikos direktoriaus ar Poliklinikos
direktoriaus paskirto atsakingo asmens nurodymu.

17. Jeigu Pokalbio jraso duomenys naudojami kaip jrodymai civilinéje, administracinéje ar
baudziamojoje byloje ar kitais jstatymy nustatytais atvejais, taip pat atsizvelgus j Poliklinikos
darbuotojy ar Duomeny subjekty praSymus dél Pokalbio jraso duomeny ilgesnio saugojimo, tokie
Pokalbio jraso duomenys gali buti saugomi tiek, kiek reikalinga konkretiems duomeny tvarkymo
tikslams pasiekti, ir sunaikinami nedelsiant, kai tampa nebereikalingi. Tokiu atveju Pokalbio jraso
duomenis prasanti iSsaugoti institucija ar asmuo (pavyzdziui, ikiteisminio tyrimo pareigiinas,
Duomeny subjektas) turi pateikti raSytinj praSyma ir nurodyti i§saugojimo prieZastj, terminag, kurj turi
biiti saugomas Pokalbio jraso duomenys ir tikslius Pokalbio jraSo duomenis (data, laika). Sprendima
del ilgesnio Pokalbio jraSo duomeny saugojimo priima Poliklinikos direktorius, pasikonsultaves su
Poliklinikos duomeny apsaugos pareigtnu.

18. Pokalbio jrasas yra sunaikinamas, kai tik iSnyksta priezastys, dél kuriy jo sunaikinimas
buvo atidétas.
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19. Pokalbio jraso perklausa vidinéms reikméms, taip pat Pokalbio jraso duomeny
paruosimg perdavimui tretiesiems asmenims (Duomeny valdytojams, Duomeny tvarkytojams,
Treciosioms $alims, Duomeny subjektams) organizuoja Poliklinikos darbuotojas, tvarkantis pokalbio
jraso duomenis.

20. Sprendimg dél Pokalbio jraSo duomeny perdavimo tretiesiems asmenims priima
Poliklinikos direktorius, pagal Poliklinikos duomeny apsaugos pareigtino rekomendacijas.

IV SKYRIUS
DUOMENU SAUGUMO UZTIKRINIMO PRIEMONES. DUOMENU TVARKYTOJAS

21. Siekiant uztikrinti telefoninio pokalbio duomeny sauguma, jgyvendinamos Vvisos
bitinos organizacings ir techninés Asmens duomeny saugumo priemoneés:

21.1.Prieigos prie duomeny apsauga ir kontrolé:

21.1.1. prieigos teisés ir jgaliojimai Poliklinikos darbuotojams tvarkyti asmens duomenis
suteikiami, naikinami ir kei¢iami Poliklinikos sprendimu jy funkcijoms vykdyti;

21.1.2. dél prieigos teisiy ir jgaliojimy tvarkyti asmens duomenis suteikimo Kreipiasi
Poliklinikos darbuotojo tiesioginis vadovas;

21.1.3. prieigos teisés ir jgaliojimai tvarkyti asmens duomenis naikinamos pasibaigus
Poliklinikos ir jo darbuotojo darbo santykiams, pasikeitus darbuotojo darbo funkcijoms, kurioms
vykdyti prieiga prie asmens duomeny nereikalinga;

21.1.4. uz prieigos teisiy ir jgaliojimy tvarkyti asmens duomeny suteikimo, keitimo ir
naikinimo vykdymga yra atsakingas ETP]S administratorius;

21.1.5. techninémis priemonémis Poliklinikos darbuotojams sudaromos saglygos su asmens
duomenimis atlikti tuos veiksmus, kuriems atlikti yra suteiktos teisés.

21.1.6. prieiga prie asmens duomeny yra apsaugota slaptazodziais, kurie Poliklinikos
darbuotojams suteikiami, kei¢iami, perduodami ir saugomi uztikrinant jy konfidencialuma;

21.2.uztikrinama asmens duomeny apsauga nuo neteisétos treiyjy asmeny prieigos
elektroniniy rySiy priemonémis — prieiga prie Poliklinikos vidinio kompiuteriy tinklo apsaugota
ugniasiene; keitimasis asmens duomenimis su pasitelktu duomeny tvarkytoju vykdomas Sifruota
elektroninio rysio jungtimi, asmens duomeny siuntéjo ir gavéjo abipusio autentiSkumo patvirtinimui
naudojant slaptazodzius, SSL sertifikatus ir fiksuotus IP adresus;

21.3.uztikrinamas Poliklinikos vidinio kompiuteriy tinklo valdymo techninés jrangos fizinis
saugumas — teisinémis, organizacinémis, elektroninémis ir fizinémis priemonémis ribojamas bei
kontroliuojamas nejgalioty asmeny patekimas ] tarnybiniy sto¢iy patalpas;

21.4.uztikrinama duomeny valdytojo darbuotojy darbo viety ir Poliklinikos vidinio
kompiuteriy tinklo valdymo kompiuterinés jrangos apsauga nuo kenksmingos programingés jrangos —
jdiegtos ir nuolatos atnaujinamos vidinio tinklo ir antivirusinés apsaugos priemongs.

22. Esant poreikiui, telefoninio pokalbio duomeny tvarkymo operacijoms vykdyti
Poliklinika gali pasitelkti Duomeny tvarkytojus. Poliklinika pasirenka tik tokus Duomeny
tvarkytojus, kurie garantuoty reikiamas technines ir organizacines Asmens duomeny saugumo
priemones ir uztikrinty, kad tokiy priemoniy biity laikomasi. Su pasirinktu Duomeny tvarkytoju
sudaroma rasytiné sutartis dél Asmens duomeny tvarkymo, atitinkanti Reglamento reikalavimus.

23. Pasitelktas Duomeny tvarkytojas uztikrina asmens duomeny prieinamuma Poliklinikos
darbuotojams jy darbo laiku; asmens duomeny atsarginiy kopijy darymg tokia apimtimi, kad
duomeny praradimo, iSkraipymo ar sunaikinimo atveju asmens duomenys biity visiskai atkurti per 16
darbo valandy.

V SKYRIUS
DUOMENU SAUGUMO PAZEIDIMU VALDYMO IR REAGAVIMO [ SIUOS
PAZEIDIMUS TVARKA
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24. Poliklinikos ar pasitelkto Duomeny tvarkytojo darbuotojai, turintys prieiga prie Asmens
duomeny, pastebéje Asmens duomeny saugumo pazeidimus (neveikimg ar veiksmus, galinCius
sukelti ar sukelianCius grésme¢ Asmens duomeny saugumui), turi informuoti Poliklinikos duomeny
apsaugos pareigiing, savo tiesioginj vadovg ar Poliklinikos direktoriy.

25. Ivertinus Asmens duomeny apsaugos pazeidimo rizikos veiksnius, pazeidimo poveikio
laipsnj, zalg ir padarinius, kiekvienu konkreé¢iu atveju Poliklinika priima sprendimus dél priemoniy,
reikalingy Asmens duomeny apsaugos pazeidimui ir jo padariniams pasalinti bei praneSimo
Duomeny subjektui ar Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai biitinybe.

VI SKYRIUS
ASMENS TAPATYBES NUSTATYMAS TELEFONINIO POKALBIO METU

26. PraSymai uzsiregistruoti pas gydytoja, ar informacija apie paskirtg vizitg, vizito pas
gydytoja laika, kita panaSaus pobiidzio informacija, Duomeny subjektams telefonu gali biiti teikiama,
pagal jy praSyma zodziu, jsitikinus, kad skambinama i§ Poliklinikos informacingje sistemoje
nurodyto asmens kontaktinio telefono numerio ir tik tinkamai nustacius asmens tapatybe.

27. Skambinanc¢io asmens tapatybé, skambucio metu nustatoma uzduodant kontrolinius
Klausimus, pavyzdziui:

27.1. paciento vardas ir pavardé;

27.2. paciento gimimo data;

27.3. paciento gyvenamosios Vietos adresas ar kiti kontaktiniai duomenys (pavyzdziui,
elektroninio pasto adresas);

27.4. pacientg gydancio gydytojo vardas ir pavardé;

27.5. paciento asmens kodo paskutiniai 4 skaiciai;

27.6. registracijos Poliklinikoje apytikslé data;

27.7. kita informacija, matoma Poliklinikos informacinés sistemos asmens duomeny
formoje.

28. Identifikuojant asmenj, jam gali buti uZduodami bent 4 asmenj identifikuojantys
Klausimai.

29. ldentifikavus paciento atstova, abejojant dél jo teisés gauti informacija apie pacientg
(pavyzdziui, kreipiasi vaiko seneliai, nors vaiko atstovais nurodyti tévas/ tévai), informacija telefonu
tokiems asmenims apie pacientg neteikiama.

30. Asmeniui, skambinan¢iam telefonu, kurio néra Poliklinikos informacinés sistemos
duomeny bazéje, taip pat asmeniui neteisingai atsakiusiam j identifikacinius klausimus, pasitloma
atvykti i Poliklinika, patvirtinti asmens tapatybe ir pakeisti nurodytus duomenis, arba pateikti
praSyma elektroniniu pastu pridedant pras§yma, pasirasytg elektroniniu paraSu, arba atsiysti praSyma
pastu pridedant asmens tapatybe¢ patvirtinancio dokumento kopija, patvirtintg teisés akty nustatyta
tvarka.

31. Visais atvejais, pries teikiant informacija Duomeny subjektui apie paskirtus vizitus pas
gydytoja, Konsultuojantis asmuo, teikdamas duomenis privalo elgtis riipestingai ir apdairiai ir
jsitikinti ar skambinan¢io Asmens duomenys nekelia pagristy abejoniy dél jo tapatybés.

VIl SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTO TEISIU IGYVENDINIMAS

32. Duomeny subjektas turi Sias teises:

32.1. teise zinoti (biiti informuotas) apie savo Asmens duomeny tvarkyma;

32.2. teisg susipazinti su savo Asmens duomenimis ir kaip jie yra tvarkomi;

32.3. teis¢ nesutikti, kad biity tvarkomi jo Asmens duomenys;

32.4. teis¢ reikalauti iStrinti savo asmens duomenis arba sustabdyti, i§skyrus saugojima,
savo Asmens duomeny tvarkymo veiksmus, kai Asmens duomenys tvarkomi nesilaikant Reglamento
ir kity teisé€s akty nuostaty;
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32.5. teise apriboti Asmens duomeny tvarkyma;

32.6. teis¢ perkelti Asmens duomenis;

32.7. teisg laisvai ir netrukdomai atSaukti duotg sutikima;

32.8. teise pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

33. Poliklinika uztikrina, kad Duomeny subjektai prie§ pradedant pokalbj biity
informuojami apie Poliklinikos vykdomg Pokalbio jrasy tvarkyma ir turéty galimybe iSreiksti savo
sutikimg arba nesutikimg su tokiu jy Asmens duomeny tvarkymu. Duomeny subjektui paskambinus
} Poliklinikg apie vykdomg telefoniniy pokalbiy jraS§ymg informuojama automatiniu atsakikliu,
pateikiant tokig informacija:

33.1. pranesama, kad pokalbis yra jraSomas;

33.2. nurodomas pokalbio jrasymo tikslas, internetinis adresas, kuriame pateikiama daugiau
informacijos apie duomeny tvarkyma;

33.3. pazymima Duomeny subjekto teis¢ nesutikti, kad buty jraSomas pokalbis;

33.4. suteikiama informacija apie alternatyvias galimybes gauti konsultacija, kuomet nebiity
tvarkomi Asmens duomenys, susije su Pokalbio jrasu.

34. Poliklinikos darbuotojai, kuriy Asmens duomenys tvarkomi Siose Taisyklése apibréztais
tikslais, apie vykdomg telefoniniy pokalbiy jraSyma ir jo tiksla informuojami VS] Antakalnio
poliklinikos Darbuotojy asmens duomeny tvarkymo politikos nustatyta tvarka.

35. Duomeny subjektas, norédamas susipazinti su savo Asmens duomenimis, Poliklinikos
duomeny apsaugos pareigiinui pateikes praSyma ir patvirtings savo asmens tapatybe turi teis¢ gauti
informacija apie jo atzvilgiu atlickamg Pokalbio jraso duomeny tvarkyma ir Siy duomeny kopija,
i1§skyrus teisés akty numatytas iSimtis.

36. Duomeny subjekto prasyme pateikti Pokalbio jraSo duomenis apie jj turi buti nurodyta
kuo tikslesné prasomy pateikti jrasyto telefoninio pokalbio duomeny apimtis (pavyzdziui, konkreti
diena, valanda kada vyko pokalbis ar pan.).

37. Duomeny subjektui praSomas Pokalbio jrasas gali biiti pateikiamas tokiais budais:
sudaroma galimybé Poliklinikos patalpose kartu su Poliklinikos darbuotojais perklausyti Pokalbio
jra8a; Duomeny subjekto prasymu, pateikiama garso jraso kopija iSoringje duomeny laikmenoje, jei
toks garso jraso pateikimas nepazeidzia treCiyjy asmeny teisiy.

38. Poliklinika turi teis¢ motyvuotai atsisakyti jgyvendinti Duomeny subjekto teises, jei toks
Pokalbio jraso kopijos pateikimas paZeisty kity asmeny teises arba yra nustatomos kitos Lietuvos
Respublikos teisés aktuose nurodytos aplinkybés, kurioms esant Sie duomenys néra teikiami.

39. Placiau Duomeny subjekto teises, praSymy jgyvendinti Duomeny subjekto teises
nagrinéjimo ir jgyvendinimo, dokumentavimo tvarka Poliklinikoje reglamentuojama direktoriaus
jsakymu patvirtintose Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo tvarkos taisyklése, kuriose pateikiama
prasymo dél Duomeny subjekto teisiy jgyvendinimo forma.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19. Poliklinikos darbuotojai ir kiti atsakingi asmenys su Taisyklémis bei jy pakeitimais
supazindinami pasiraSytinai ar kitu biidu, jrodanciu informavimo fakta.

20. Poliklinikos darbuotojai, pazeide Sias Taisykles atsako Lietuvos Respublikos teisés akty
nustatyta tvarka.

21. Taisyklés skelbiamos Poliklinikos interneto svetaingje.

22. Poliklinikos duomeny apsaugos pareigiinas, reguliariai perzitri ir tikrina kaip
Poliklinikoje laikomasi §iy Taisykliy.

23. Sios Taisyklés perzitirimos ir, esant poreikiui ir (arba) pasikeitus Asmens duomeny
tvarkyma reglamentuojantiems teisés aktams, atnaujinamos ne reciau kaip karta per du metus.

VS| Antakalnio poliklinikos



telefoniniy pokalbiy jraSy duomeny
tvarkymo taisykliy
1 priedas

(Informavimo apie darbuotojo telefoniniy pokalbiy jra§yma ir jra§y metaduomeny tvarkyma
formos pavyzdys)

) INFORMAVIMAS
DEL DARBUOTOJO TELEFONINIU POKALBIU IRASYMO IR IRASU
METADUOMENU TVARKYMO

(data)
Vilnius

AS, .esu informuotas(-a), kad mano pokalbiai
su pacientais ir kitais j poliklinikg skambinanciais asmenimis yra jraSomi ir pokalbiy jrasai bei jrasy
metaduomenys (toliau — duomenys):

1) yra tvarkomi duomeny valdytojos — VieSosios jstaigos Antakalnio poliklinika (toliau —
Poliklinika), kodas 124244035, Antakalnio g. 59, LT-10207, Vilnius, siekiant uztikrinti Poliklinikos
pacienty aptarnavimo bei teikiamy konsultacijy kokybe ir vienodos praktikos formavima, interesanty
prasymy ir skundy nagringjimo objektyvuma;

2) tretiesiems asmenims gali buti teikiami tik esant i§ anksto apibréztam ir teisétam asmens
duomeny tvarkymo tikslui, tik tokios apimties, kurios reikia Siam tikslui pasiekti, ir tik esant nors
vienam Reglamento 6 arba 9 straipsniuose numatytam teiséto tvarkymo kriterijui pagal duomeny
gavejo prasyma, kuriame nurodytas duomeny gavimo tikslas, teisinis gavimo pagrindas ir konkreti
duomeny apimtis;

3) jrasai gali buti perduodami teisésaugos ar kitoms oficialy tyrimg atlickan¢ioms institucijoms,
Jstaigoms, teismams ir saugomi iki atitinkamo tyrimo ar bylos nagriné¢jimo pabaigos. Kitais atvejais
pokalbio jraSo duomenys tretiesiems asmenims perduodami Poliklinikos direktoriaus sprendimu, jei
yra tam pagrindas.

Su teisés akty numatytomis i§imtimis, turiu teise rastu, jskaitant elektronine forma (elektroniniu
pastu), kreiptis 1 Poliklinikg prasydama (-s) jgyvendinti Zemiau iSvardintas teises, susijusias su
Poliklinikos tvarkomais mano asmens duomenimis:

e prasyti susipazinti SU savo asmens duomenimis, kuriuos tvarko Poliklinika;

e praSyti iStaisyti, pakeisti arba iStrinti mano asmens duomenis;

e apriboti mano asmens duomeny tvarkyma, i§skyrus saugojima;

¢ nesutikti, kad mano asmens duomenys biity tvarkomi konkreciais tikslais ar atSaukti duotg
sutikima;

Prasymus, susijusius su asmens duomeny tvarkymu galite pateikti Poliklinikai kreipiantis j
duomeny apsaugos pareigiing, el. p. jurate.maluskiene@antakpol.lt. Taip pat turite teis¢ pateikti
skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (juridinio asmens kodas 188607912, adresas L.
Sapiegos g. 17, 10312 Vilnius, Lietuva, https://vdai.lrv.1t/) ar, jei taikoma, kitai kompetentingali
institucijai.

SusipaZinau su Siuo praneSimu bei Telefoniniy pokalbiy jraSy duomeny tvarkymo VS|
Antakalnio poliklinikoje taisyklémis:

(data, pareigos, vardas, pavardé, paraSas)


https://vdai.lrv.lt/

V3] Antakalnio poliklinikos
telefoniniy pokalbiy jrasy duomeny
tvarkymo taisykliy

2 priedas

(Darbuotojo pasizadéjimo saugoti duomeny paslaptj formos pavyzdys)

DARBUOTOJO PASIZADEJIMAS SAUGOTI DUOMENU PASLAPT]

(data)
Vilnius

(vardas ir pavard¢)

suprantu, kad:

- savo darbe tvarkysiu telefoniniy pokalbiy jrasy duomenis ir metaduomenis (toliau —
duomenys), kurie negali buti atskleisti ar perduoti nejgaliotiems asmenims ar institucijoms;

- draudziama perduoti nejgaliotiems asmenims slaptazodzius ir kitus duomenis, leidziancius
programinémis ir techninémis priemonémis suzinoti duomenis ar kitaip sudaryti salygas susipazinti
duomenimis;

- netinkamas duomeny tvarkymas gali uztraukti atsakomybe pagal Lietuvos Respublikos
Istatymus.

Isipareigoju:

- saugoti duomeny paslaptj;

- tvarkyti duomenis, vadovaudamasis Lietuvos Respublikos jstatymais ir kitais teisés aktais,
pareigybés apraSymu ir VieSosios jstaigos Antakalnio poliklinikos (toliau — Poliklinikos) teisés aktais,
reglamentuojanciais funkcijas, kurias vykdant man bus patikétas duomeny tvarkymas apibréZztais ir
teisétais tikslais;

- neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti sglygy jokiomis priemonémis susipaZinti su tvarkomais
duomenimis né vienam asmeniui, kuris néra jgaliotas naudotis Siais duomenimis, tiek jstaigos viduje,
tiek uz jos riby;

- pranesti savo tiesioginiam vadovui ir uz duomeny apsaugg atsakingiems asmenims apie bet
kokig jtarting situacija, kuri gali kelti grésme duomeny saugumui;

- siekdamas uzkirsti kelig atsitiktiniam ar neteisé¢tam duomeny sunaikinimui, pakeitimui,
atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam tvarkymui, saugoti duomeny rinkmenas tinkamai
ir saugiai.

Zinau, kad:

- uz §io jsipareigojimo nesilaikyma ir 2016 m. balandZio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy
duomeny judé¢jimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Reglamentas) pazeidima
turésiu atsakyti pagal galiojancius Lietuvos Respublikos jstatymus ir kitus teisés aktus;

- asmuo, patyres zala dél neteiséto duomeny tvarkymo arba kity duomeny valdytojo ar
duomeny tvarkytojo, taip pat kity asmeny veiksmy ar neveikimo, pazeidzianciy Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ar Reglamento nuostatas, turi teis¢ reikalauti atlyginti
jam padarytg turting ir neturting zala;

- Poliklinika turi teis¢ reikalauti atlyginti Zala, iskaitant ir zalg, kilusig Poliklinikai dél
atsakomybés prie§ trecigsias Salis, duomeny subjektus, ir bet kokiy nacionaliniy ar tarptautiniy
institucijy ar teismo skirty bet kokiy administraciniy sankcijy ir baudy, kuriy priezastis yra darbuotojo
pareigy nevykdymas ar pazeidimas;

- asmens duomeny tvarkymas pazeidziant Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
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apsaugos istatyma ir duomeny subjekto teisiy, nustatyty Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme arba Reglamente pazeidimas uZtraukia administracing atsakomybe pagal
Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodeksg ir/ar Reglamentg;

- §is jsipareigojimas galios visg mano darbo laikg Poliklinikoje, peréjus dirbti j kitas pareigas
arba pasibaigus darbo santykiams.

(pareigos, vardas, pavard¢, parasas)



