Privatumo praneSimas

Sis privatumo praneSimas skirtas asmenims, kurie kreipési | VS] Antakalnio poliklinikg su
praSymu, uzklausa, pretenzija, skundu arba su jais susijusiais pranesimais.

Jisy asmens duomeny, tvarkomy Jums kreipusi su praSymu, uzklausa, pretenzija ar skundu,
duomeny valdytoja yra VS| Antakalnio poliklinikg (toliau — Poliklinika), biudZetin¢ jstaiga, juridinio
asmens kodas: 124244035, adresas: Antakalnio g. 59, 10207, Vilnius, +370 5 234 4518, el. p.
info@antakpol.lt, interneto svetainé www.antakpol.lt.

Duomeny apsaugos pareigiino kontaktinis el. p. duomenusauga@antakpol.lt arba
jurate.maluskiene@antakpol.lt

Kokiais tikslais ir remiantis kokia teiséto asmens duomeny tvarkymo salyga bus tvarkomi
Jisy asmens duomenys?

Jums nusprendus kreiptis ] Poliklinikg su praSymu, uzklausa, pretenzija ar skundu dél
Poliklinikos veiklos, Jisy asmens duomenys bus tvarkomi praSymy, uzklausy, neteisminiy ir
teisminiy pretenzijy / skundy / gincy, susijusiy Poliklinikos veikla nagrin¢jimo tikslu.

Informuojame, kad asmens duomeny tvarkymas nurodytu tikslu yra atlieckamas:

1. vykdant teisine prievole, t. y. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies
¢ punktas;

2. vieSojo intereso labui arba vykdant duomeny valdytojui pavestas vieSosios valdZios
funkcijas, t. y. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 1 dalies e punktas;

3. tvarkyti specialiy kategorijy asmens duomenis (sveikatos duomenis) biitina dé¢l svarbaus
vieSojo intereso prieZasciy, t. y. Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 9 straipsnio 2 dalies g
punktas.

4. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo
23 straipsnio 7 dalimi;

5. LR Sveikatos apsaugos ministro 2028-04-29 jsakymo Nr. V-338 ,,Dél minimaliy asmens
sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés reikalavimy apraSo patvirtinimo* 14 ir 15 straipsniais ir jy
dalimis;

6. Kitais teises aktais, kurie reglamentuoja sveikatos priezitros paslaugy teikima, sveikatos
prieziiiros jstaigy veiklg ir jy kontrole.

Kokie Jusy asmens duomenys tvarkomi?

Prasyma, uzklausa, pretenzija, skunda pateikusio asmens ar asmens galincio suteikti daugiau
informacijos apie praSyme, uzklausoje, pretenzijoje, skunde aprasytas aplinkybes:

Asmens tapatybés

vardas, pavardé, gimimo data, asmens kodas.
nustatymo duomenys

Kontaktiniai duomenys adresas, telefono numeris, el. pasto adresas.

Finansiniai duomenys mokamy paslaugy kaina.

Prasymo, uzklausos, pretenzijos, skundo turinys, sveikatos
duomenys, susije su praSymu, uzklausa, pretenzija, skundu, atstovo
statusas (tévai, globéjai, ir pan.) vardas, pavarde, telefono numeris,
el. paSto adresas, rySys su pacientu.

Kiti duomenys
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Informuojame, kad Jisy asmens duomenis Poliklinika gauna tiesiogiai i§ Jisy, Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos, poliklinikos valdomos informacinés sistemos MED.L.S., kity
institucijy ar jmoniy (pavyzdziui, persiuntusiy nagrinéti Jiisy pretenzija, skundg ar persiuntusi jy
atsakymg ] Jisy skunda, kai pretenzijg ar skunda siuntéte keliems adresatams, kt.) ir valstybés
(savivaldybés) registry ir informaciniy sistemy, valstybés (savivaldybés) institucijy, kity duomeny
valdytojy (duomeny tvarkytojy), kai asmens duomeny gavimas yra biitinas praSymui, uzklausai,
pretenzijai, skundui nagrinéti.

Kas gali susipaZinti su Jusy asmens duomenimis?

Jums nusprendus kreiptis j Poliklinikg su praSymu, uzklausa, pretenzija ar skundu, su jo turiniu,
pridéta papildoma informacija (nuotraukomis, video, dokumentais ir kita) pateikiama Vidaus
medicinos audito skyriui, kitiems administracijos skyriams pagal kompetencijg bei kitiems skyriams
pagal kompetencija.

Primename, kad Jisy pateikto praSymo, uzklausos, pretenzijos, skundo nagringjimo metu,
siekiant pateikti Jums atsakyma | prasyma, uzklausa, pretenzijg, skunda, nagrin¢janciam atsakingam
poliklinikos darbuotojui gali tekti susipazinti su Jiisy sveikatos informacija: buvimu asmens sveikatos
prieziliros jstaigoje, sveikatos bukle, diagnozémis, prognozémis ir gydymu bei visa kita asmeninio
pobiudzio informacija esancia Poliklinikos valdomoje mediciningje informacingje sistemoje
MED.LS. ar popierin¢je mediciningje ligos istorijos korteléje.

Kam gali buti teikiami Jusy asmens duomenys?

1. Duomeny tvarkytojams, teikiantiems Poliklinikai informaciniy sistemy (pavyzdziui,
dokumenty valdymo sistemas) prieziiiros ir kitas susijusias paslaugas;
2. Institucijoms, kurios persiuntg;
Vilniaus miesto savivaldybei;
Vilniaus teritorinei ligoniy kasai;
Sveikatos apsaugos ministerijai;
Ikiteisminj skundy nagringjimg atliekancioms institucijoms;
Teismams;
Draudimo bendrovéms.

PN AW

Kiek laiko bus saugomi Jiisy asmens duomenys?
Jisy asmens duomenys praSymy, uzklausy, pretenzijy, skundy nagrinéjimo laikotarpiu, o taip
pat archyvavimo reikalavimy uztikrinimo tikslais bus saugomi 5 metus.

Kokias turite teises ir kaip jas igyvendinti?

Jus, kaip duomeny subjektas, turite Sias teises: teise gauti informacija apie duomeny tvarkyma
(BDAR 13, 14 straipsniai), teis¢ susipazinti su duomenimis (BDAR 15 straipsnis), teis¢ reikalauti
asmens duomenis istaisyti (BDAR 16 straipsnis), iStrinti (,,teis¢ biiti pamirStam*) (BDAR 17
straipsnis) ar apriboti duomeny tvarkyma (BDAR 18 straipsnis). Pastaba: teise biiti pamirStam ar
apriboti asmens duomeny tvarkyma galite pasinaudoti, kai yra bent viena i§ BDAR 17 straipsnio 1
dalyje ar 18 straipsnio 1 dalyje nurodyty salygy.

Informacija apie tai, kaip jgyvendinti duomeny subjekty teises Poliklinikoje, galite rasti:
https://www.antakpol.lt/asmens-duomenu-apsauga/ .

Informuojame, kad nesutikdami su Poliklinikos sprendimu, priimtu dél Jasy prasymo
1gyvendinti duomeny subjekto teises, Jus turite teis¢ pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos
inspekcijai, L. Sapiegos g. 17, 10312 Vilnius, +370 5 271 2804, +370 5 279 1445, el. p. ada@ada.lt.


https://www.antakpol.lt/asmens-duomenu-apsauga/
mailto:ada@ada.lt

